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Accéder à Internet, téléphoner et regarder des programmes télévisés d’une 
qualité exceptionnelle par un seul et unique vecteur, le câble, sera très bientôt
possible. En effet, d’ici au 20 mai, la distribution interne à tous nos immeubles va
être mise en conformité avec les exigences de la télévision numérique, ce qui
permettra à chacun de pouvoir bénéficier de l’offre Triple Play. La  modernisation
du réseau dans les quartiers est en cours; elle est menée par les sociétés Naxoo
(distribution des programmes de télévision et de radio) et le câblo-opérateur
Cablecom (pose et maintenance des installations de distribution; téléphonie et Internet
par câble). En ce qui concerne la mise en conformité des installations de distri-
bution dans nos allées, l’ampleur des travaux varie selon l’âge de l’immeuble.
Pour les plus récents, il suffira de remplacer la prise qui se trouve dans chaque
appartement, ce qui permettra d’accéder aux programmes de télévision,
au téléphone et à Internet.

Combien ça coûte?
La SCHG prend en charge les frais de cette modernisation, qui se fait dans le
cadre du contrat «Service Plus», dont le coût est de CHF 2.- par mois et par

La fibre optique arrive
dans nos Cités

Télévision, Internet et même le téléphone vont connaître
une évolution significative ces prochaines semaines, grâce
à la modernisation des réseaux de distribution dans les
quartiers et dans les immeubles.

Les technologies numériques
et la SCHG
Comme vous pourrez le constater à
la lecture de ce numéro de Contact,
consacré pour l’essentiel aux nouvelles
technologies de communication,
le numérique est à votre porte.
Les premières informations dont
nous vous avions fait part lors de
notre assemblée générale d’octobre
2007 sont en voie d’être réalisées,
soit la modernisation de toutes 
les installations de distribution 
des programmes de télévision dans 
nos immeubles,afin de leur permettre
d’accueillir la télévision numérique,
Internet et la téléphonie.
Vos Instances ont pris les bonnes
décisions et la collaboration entre
Naxoo, Cablecom et la SCHG 
s’annonce sous les meilleurs auspices;
les objectifs que nous nous sommes
fixés seront atteints et la télévision
numérique haute définition, le télé-
phone et Internet haut débit seront
disponibles sur le câble pour l’en-
semble de nos sociétaires-locataires
au mois de mai 2008, avec en point
de mire l’Eurofoot 2008, puis les
Jeux Olympiques de Pékin, qui seront
retransmis en haute définition.
Comme dans les domaines des
énergies renouvelables et du déve-
loppement durable, préoccupation
majeure dans notre projet en cours
du Grand-Saconnex, la SCHG est à
la pointe des nouvelles technologies.

Albert Knechtli

Président de la SCHG

Onex: travaux sur la rampe d’accès
au parking collectif
Depuis quelques temps, en périodes de fortes précipitations, une flaque se 
formait à l’entrée du parking collectif de l’avenue de Bandol à Onex. Sans empêcher
l’entrée dans le parking, la présence de cette eau était désagréable et inesthé-
tique pour les utilisateurs.Après plusieurs mois de recherches et d’expertises,
car la circulation des eaux souterraines est un casse-tête même pour les

experts, une solution a été mise en place
pour que la flaque n’apparaisse plus. En
principe, mais la prudence exige de par-
ler encore au conditionnel, le problème
devrait être définitivement réglé.

Que les locataires qui ont parfois été
gênés par cette situation soient ici
remerciés de leur patience et de leur
compréhension.
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Anniversaire du Conservatoire
Populaire de Musique:
75 ans de bonheur pour les oreilles
Les élèves du Conservatoire Populaire de Musique (CPM) sont dans nos murs et il
ne tient qu’à vous d’aller à leur rencontre: que ce soit pour une audition regroupée
ou un concert donné par les professeurs, près de 100 sièges sont mis gratuitement
à votre disposition au 18 Vieusseux; les concerts ont lieu un ou deux mardi par
mois. «Bien qu’à l’heure actuelle ce soient surtout les parents d’élèves qui partici-
pent à ces soirées, certains habitants du quartier y viennent, dont quelques 
personnes âgées résidant au D2 de Vieusseux 8», précise le directeur du CPM 
M. Peter Minten, qui avoue être fier de participer à l’animation culturelle de la Cité.

Fier, il l’est aussi de pouvoir fêter cet
anniversaire en présentant des concerts
d’exception dans tout Genève. Il convie
d’ailleurs les amateurs de musique à
venir écouter les «Créations contempo-
raines» présentées dans le cadre du 
festival Archipel. «Il s’agit de commandes,
faites à 3 compositeurs renommés, qui
seront présentées au Studio Ernest-
Ansermet, le 5 avril prochain». Au pro-
gramme, un choeur d’enfants accompa-
gné d’un piano et de percussions, un

ensemble à cordes ainsi qu’un ensemble à vents. Enfin, les solistes de l’Ensemble
Contrechamps se produiront en compagnie des élèves les plus talentueux du
CPM dans le cadre de cette manifestation.

Espace 2 diffusera un concert d’une heure réunissant une centaine d’élèves âgés
entre 12 et 20 ans. Cette prestation fera peut-être naître quelques vocations et
de nouveaux musiciens amateurs iront rejoindre les rangs du CPM. En plus des
divers instruments enseignés, il est possible de suivre des cours de chant, de
danse ou encore de théâtre; chacun trouvera donc son moyen 
d’expression artistique de prédilection.

Détail de la nouvelle grille aménagée
en bas de la rampe. Photo Cl. Progin 

Photo CPM

Photo istockphoto

EMS des Franchises
Le vendredi 16 mai 2008, l’EMS des
Franchises fêtera son 20ème anniver-
saire. En effet, cet établissement a
ouvert ses portes le 1er septembre
1988, dans l’immeuble du 10 Cité
Vieusseux. L’EMS appartient à
l’Association Résidence des Franchises
et a un contrat de location avec la
FLPAI, propriétaire du bâtiment;
Mme Brigitte Courant en assure la
direction depuis janvier 2001.
La fête se tiendra sur la plaine de
Plainpalais, sous le chapiteau du cirque
Nock; les convives dégusteront un
repas et assisteront au spectacle que
les artistes du cirque auront préparé
pour cette occasion. Environ 400 
personnes sont attendues: les rési-
dents et leur famille, les membres du
personnel de la résidence. La SCHG
a, quant à elle, contribué à l’organisa-
tion de la fête en versant un don à
l’EMS.

Kermesse de Vieusseux
Le Groupement des Intérêts de
Vieusseux-Villars-Franchises organise
les 16, 17 et 18 mai prochains la 
traditionnelle fête du quartier. Le 
vendredi, dès 18h et après la brève
partie officielle, début des festivités
avec le bal sous le chapiteau, jusqu’à
1h. Samedi, la fête reprend en début
d’après-midi avec diverses animations,
dont des balades à dos de poneys
ainsi que des manèges; ces animations
seront encore proposées le dimanche
après-midi. Petite et grande restaura-
tion, ainsi que diverses buvettes,
seront à la disposition des visiteurs.
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Une existence consacrée à
l’entraide et à la vie associative

L’histoire d’amour entre Claudine
Davaz et Vieusseux débute il y a

Nouveaux Administrateurs à la SCHG

abonnement; ce contrat assure aussi la maintenance du
réseau de distribution et garantit à chaque locataire une
intervention rapide des techniciens Naxoo ou Cablecom
en cas de panne. «Les services de téléphonie et d’Internet
sont plus délicats que la diffusion des programmes télévisés
ou de la radio.C’est pourquoi on peut être appelé plus sou-
vent; avec le «Service Plus», nous garantissons une inter-
vention dans les 24h à 48h», promet Claude Hildenbrand,
directeur pour la Suisse romande de Cablecom.
Il convient de rappeler ici que la SCHG prend en charge
non seulement le coût supplémentaire généré par la
modernisation des installations, mais aussi le coût de
l’abonnement de base pour chaque locataire, qui s’élève
actuellement à quelque CHF 24.- par mois, et cela depuis
la création du réseau par câble, il y a 22 ans.

Télévision numérique ou analogique?
Le signal numérique contient plus d’informations et n’est
pas déformé par les éventuels parasites, il est donc tou-
jours d’excellente qualité. Aussi, pour pouvoir profiter de
cette nouvelle qualité des programmes de télévision et de
radio, un décodeur spécifique est nécessaire. Compris dans
le forfait Naxoo à CHF 8.- par mois, cet appareil est indis-
pensable pour lire les signaux numériques et ainsi capter
les différentes chaînes retransmises par l’entreprise gene-
voise (un modèle avec enregistreur à disque dur est disponible
en option). Des frais d’activation de CHF 95.- vous seront
demandés lors de la première mise en service.
Mais rien ne vous y oblige, vous pouvez également continuer
de profiter de l’offre de base en analogique, dont le coût est
assumé par la Coopérative, et qui vous permet de choisir
parmi les 32 programmes disponibles. En 2011 cependant,
tout le contenu télévision et radio passera en numérique, ce
qui exigera que chaque poste soit équipé d’un décodeur.
Si vous craquez pour une offre améliorée, rendez-vous sur
le site www.naxoo.ch, ou rendez-vous au 29 quai du
Seujet, là où se trouve le shop Naxoo, et choisissez le bou-
quet qui vous correspond. N’y cherchez pas pour l’instant
la vidéo à la demande, car celle-ci n’est pas encore à
l’ordre du jour. Il faudra attendre 2009 pour découvrir un
concept similaire. «Il n’existe pas de modèles rentables
actuellement de vidéo à la demande en Europe et le contenu
proposé est vieux; de plus, le nombre d’abonnés n’est pas
suffisant là où l’option est proposée. Nous travaillons donc

plutôt sur un concept que nous avons nommé «Catch up
TV» qui permettra pour 2 ou 3 francs par mois de regar-
der une émission ou un film que l’on aura manqué
quelques jours auparavant», explique Antoni Mayer, direc-
teur général de Naxoo.
Attention, ne vous méprenez pas avec les offres de tv/radio
figurant sur le site Internet de Cablecom, car elles ne
concernent pas Genève; les Genevois doivent impérative-
ment passer par Naxoo pour l’offre télévisée et radiopho-
nique et par Cablecom pour tout ce qui concerne la télé-
phonie et Internet.

Internet par câble, téléphone obligatoire pour le
petit débit
Bien qu’il ne soit pas indispensable de souscrire un contrat
de téléphonie pour bénéficier d’une connexion Internet
avec le câble (sauf pour l’entrée de gamme), il est avantageux
d’y songer au vu des tarifs compétitifs. De plus, l’action
moitié prix pendant six mois lors d’un double abonnement
téléphone et Internet permet de faire des économies
considérables par rapport aux offres de la concurrence.
Rendez-vous sur le site www.cablecom.ch (ou appelez le
0800 66 0800) afin d’y dénicher l’offre qui répond à vos
besoins. Un tableau comparatif vous permettra de réaliser
quels sont les avantages d’opter pour cette entreprise au
niveau de la téléphonie. Au cas où vous changez d’opéra-
teur, vous pourrez garder votre numéro et votre télépho-
ne. «Nous venons d’annoncer de nouvelles offres Internet
et le plus vendu des débits, le Highspeed 3500/350 kb, sera
augmenté d’ici le 3 mars 2008 à 5000/500 kb. Pour savoir
quelle vitesse privilégier, la meilleure solution avant de faire
son choix est de l’essayer chez les gens qui sont déjà
connectés», suggère M. Hildenbrand.

environ 30 ans, lorsque ses parents
acquièrent un garage à l’angle
Ernest-Pictet et Edouard-Rod. Elle
habite encore la rue de la Servette
quand elle déniche une maman de
jour dans le quartier. Elle le trouve
immédiatement chaleureux et fait
tout pour y inscrire sa fille à l’école.
Jeune maman énergique de 25 ans,
elle s’investit immédiatement dans
l’association de parents d’élèves de
l’école de sa fille. Cette expérience
en tant que bénévole ne sera que la
première d’une longue série.
À la question, «voyagez-vous réguliè-
rement?», elle répond: «c’est juste-
ment par le biais des associations de
quartier que j’ai pu m’évader. Quand
les gens ont besoin d’aide, je suis là.
Si je ne pouvais plus avoir de
contacts avec les gens, j’en mour-
rais», confie la nouvelle

Administratrice, qui travaille actuel-
lement dans un EMS.
Ce sont donc de multiples associa-
tions qui ont eu la chance de comp-
ter dans leurs rangs une battante
telle que Mme Davaz, plus particu-
lièrement lorsqu’elle devient socié-
taire en 1986; parmi celles-ci, citons
le Centre de Loisirs, le Triangle ou
encore le Groupement des Intérêts
de Vieusseux, Villars et Franchises,
dont elle assumera la présidence
durant plusieurs années. La dyna-
mique bénévole a néanmoins décidé
de passer le flambeau et elle a quitté
la présidence du Groupement, il y a
2 ans; elle continue toutefois de
donner un coup de main aux volon-
taires actuels. «J’ai adoré cette fonc-
tion mais hormis le fait que mon
activité professionnelle me laisse
moins de temps qu’auparavant, j’ai
fini par trouver que l’organisation de
manifestations et d’activités nécessi-
tait beaucoup de travail pour un
taux de fréquentation parfois peu
motivant». Cela dit, elle continuera
de collaborer avec le Centre de
Loisirs des Franchises en étant 
responsable de l’organisation du
Marché artisanal pour la 3e année
consécutive.
L’un de ses objectifs, en tant que
nouvelle Administratrice, sera
d’ailleurs de faire prendre conscien-
ce aux habitants de la chance qu’ils
ont de vivre dans cette région qui
fourmille d’activités, de les inciter à
participer à cette riche vie de quar-
tier; elle compte également servir
de lien entre eux et la SCHG.
«Je serai les yeux et les oreilles de
la Coopérative et je sais par expé-
rience que cela ne sera pas une
tâche ingrate, car les Instances ont
été et sont toujours ouvertes à la
discussion et promptes à oeuvrer
pour l’amélioration des conditions
de vie des sociétaires», prévoit la
sérigraphe de formation.

Deux nouveaux Administrateurs ont été nommés lors de
l’Assemblée générale ordinaire d’octobre 2007. Il s’agit de Mme
Claudine Davaz et de M. Jean-Pascal Emery. La rédaction de
Contact est heureuse de faire découvrir ces deux personnalités qui
assumeront, en collaboration avec les autres membres du Conseil,
la responsabilité de suivre la gestion de la Coopérative tout en 
guidant son développement.
C’est Claudine Davaz qui se livre dans ce numéro alors que celui du 
prochain trimestre sera consacré à M. Emery.

Photo N. Gagné Bolle

Télévision, téléphonie et Internet:
coûts des prestations
Les tarifs qui apparaissent ci-dessus
nous ont été fournis par le site Internet
de Cablecom et nous ont été confirmés
par les directions de Naxoo et
Cablecom. Ils sont susceptibles d’évo-
luer à la baisse dans les prochains mois.
Ils ne tiennent pas compte des éven-
tuelles offres promotionnelles.
En visitant le site de Cablecom, vous
aurez plus de précisions sur les tarifs,
notamment les coûts des liaisons avec le
réseau des mobiles.
Téléphone
L’abonnement de base coûte CHF 20.-
par mois; la communication vers le
réseau fixe suisse est facturée CHF 0.03
la minute du lundi au vendredi, en

journée; en soirée, la nuit et les week-
ends les appels sont gratuits. En ajoutant
CHF 5.- à cet abonnement de base, tous
les appels vers le réseau fixe suisse
seront gratuits.
Pour CHF 3.- par mois, vous pourrez
bénéficier d’un rabais de 50% sur vos appels
à destination d’un pays de votre choix.
Internet
A vous de déterminer la capacité de trans-
port des données correspondant à vos
besoins; surfer chez soi ou échanger des
informations d’un volume important dans
le cadre de son activité professionnelle ne
nécessite pas le même abonnement.
L’abonnement de base pour surfer sur
Internet, avec une capacité de
5000Kb/500Kb coûte CHF 45.- par
mois. Pour un usage professionnel, nous

ne pouvons que vous renvoyer à la liste
des tarifs qui figurent sur le site de
Cablecom.
Télévision, Internet et téléphone
En cas d’abonnement couplé Internet et
téléphone, «Duo Play», des rabais
importants sont accordés; ainsi, l’accès
Internet au débit de 500Kb/100Kb et un
abonnement au téléphone, le tout vous
reviendra à CHF 50.- par mois; ajoutez
CHF 5.- et vos appels téléphoniques sur
le réseau suisse seront gratuits.
Enfin, à titre d’exemple, un abonnement
du type Triple Play (télévision avec
Naxoo, Internet et téléphone avec
Cablecom) vous coûtera CH 63.- par
mois pour Internet, le téléphone gratuit
sur le réseau fixe dans toute la Suisse et
64 programmes de télévision.

Détail du HUB (installation de distribution du signal optique dans le réseau) Photo NaxooDétail du HUB (installation de distribution du signal optique dans le réseau) Photo Naxoo
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